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VOORWOORD 
 

In dit document word stap voor stap uitgelegd hoe u uw oude Heras Cloud Unit 
kunt vervangen door de nieuwe die nu geschikt is voor 4G verbindingen. Mocht u 
toch vragen hebben, dan kunt u contact opnemen met Heras Service via onze 

website. 
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STAP 1 RECENTE GEGEVENS OPHALEN 
 

Als eerste moeten de laatste nieuwe gegevens opgehaald worden uit de 
bestaande Heras Cloud Unit. Door één keer te verbinden met het apparaat 
worden deze automatisch geüpload. 

 
Log in op de Heras Connect portal (https://connect.heras.nl/)  

 
 

Verbind met het apparaat dat vervangen gaat worden door op de knop 

“Verbinden” te klikken. 

 

 
Wacht totdat de verbinding tot stand is gekomen. De laatste gegevens zijn nu 

opgehaald. Druk op de knop “Verbinding verbreken”. 

 

https://connect.heras.nl/
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STAP 2 GA NAAR DE INSTALLATIE 
 

Ga naar de betreffende installatie toe en open de kast. Hier vindt u de Heras 
Cloud Unit. De exacte locatie in de kast is afhankelijk van uw specifieke 

installatie. 
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STAP 3 DEMONTEER DE OUDE UNIT 
 

Het is niet noodzakelijk om de installatie spanningsloos te maken voor 
het vervangen van de Heras Cloud Unit. 
 

Koppel de antenne en de groene aansluitstekker los van de unit. 
• De groene stekker kan eenvoudig uit de unit worden getrokken; de 

bedrading hoeft hierbij niet losgemaakt te worden. 
• De antennestekker is vastgeschroefd en dient voorzichtig 

losgedraaid te worden. 

 
Verwijder de unit van de montage-rail. 

• De unit is met haakjes op de rail geklikt en kan eenvoudig worden 
losgenomen. 
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STAP 4 VERWISSEL DE SIM KAART 
 

Verwijder de SIM-kaart uit de oude unit door deze één keer in te drukken; de 
kaart klikt dan los en kan eruit gehaald worden. Plaats vervolgens de SIM-kaart 
in de nieuwe unit. 

 

 
 
Schrijf vervolgens het telefoonnummer van het oude apparaat op de sticker van 

het nieuwe. Dit nummer begint altijd met +46. 
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STAP 5 VERWISSEL DE CLIPS 
 

Zet de plastic bevestigingsclips over van het oude naar het nieuwe apparaat met 
behulp van een kruiskop schroevendraaier. 
 

    

STAP 6 ANTENNE EN KABEL VERVANGEN 
 
Omdat u een nieuwere versie van het apparaat heeft ontvangen is het nodig om 

de antenne inclusief kabel te vervangen. Zie onderstaande afbeeldingen ter 
referentie: 
       Oud         Nieuw 

           
        óf            óf 

           
 
De nieuwe antenne word op dezelfde manier bevestigd als de oude. Let op, het 

nieuwe apparaat heeft twee antenne aansluitingen. Gebruik alleen de linker 
aansluiting zoals aangegeven op bovenstaande afbeeldingen. Verwijder 

de oude antenne kabel en plaats de nieuwe op dezelfde manier terug.   
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STAP 7 PLAATSEN EN OPSTARTEN 
 

Plaats de nieuwe Heras Cloud Unit in de kast, op dezelfde positie als de oude 
unit. Sluit vervolgens de groene aansluitstekker en de antenne aan. Na het 
aansluiten zal het apparaat automatisch opstarten. 

 
De status van de netwerkverbinding wordt weergegeven via de rode LED op het 

apparaat. Zodra de rode LED twee seconden brandt en daarna kort uitgaat, 
en dit patroon zich blijft herhalen, is de unit succesvol verbonden met het 
netwerk. 

 
Houd er rekening mee dat dit opstart- en verbindingsproces enkele minuten kan 

duren. 
 

 
 

STAP 8 VERBINDING HERSTELLEN 
 
Log opnieuw in op de Heras Connect Portal en maak opnieuw verbinding met 

het apparaat. 
Zodra de verbinding is gelegd, worden alle instellingen en gegevens automatisch 
naar de nieuwe unit gedownload. 

Wanneer dit proces is voltooid, is het apparaat weer gereed voor gebruik. 
U kunt nu de verbinding verbreken en uitloggen uit de portal. 

 
De oude unit mag worden afgevoerd volgens de geldende lokale richtlijnen voor 
elektronisch afval. 

 
 


